emschertainment

Informationspflichten bei der Erhebung von personenbezogenen
Daten gemald Artikel 13 und 14 der Europdaischen Datenschutz
Grundverordnung

Direkterhebunqg der Daten beim Betroffenen

Kontaktdaten des fur die Verarbeitung Verantwortlichen

Veranstaltungsbereich

emschertainment GmbH

Ebertstr. 30

45879 Gelsenkirchen

Tel. 0209 954-30

Fax. 0209 954-1101

E-Mail: info@emschertainment.de

Geschaftsfuhrer: Prof. Dr. Helmut Hasenkox, Dietmar Lumma

Gastronomischer Bereich

emschertainment GmbH

Ebertstr. 30

45879 Gelsenkirchen

Tel. 0209 954-30

Fax. 0209 954-5251

E-Mail: event@ryokan.de

Geschaftsfuhrer: Prof. Dr. Helmut Hasenkox, Dietmar Lumma

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Bestellter Datenschutzbeauftragter

Stadtwerke Gelsenkirchen GmbH

Ebertstr. 30

45879 Gelsenkirchen

Tel. 0209 954-3917

Fax.0209 954-173917

E-Mail: datenschutz@stadtwerke-gelsenkirchen.de

Zweck und der Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Erfassung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten zwecks Ticketerwerb,
Direktmarketing, Angebotserstellung, Kommunikation und Kundenbindung, Vermietung und
Verpachtung.

Kategorien der personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden
Daten zur Person (Name, Firmenname, Anschrift, Geburtsdatum, Telefonnummer, E-
Mailadresse), Angaben zu etwaigen Behinderungen, Bankverbindung

Empfanger oder Kategorien von Empfangern
Ihre personenbezogenen Daten verwenden wir im Allgemeinen, um |Ihre Anfrage zu beantworten,

Ihren Auftrag zu bearbeiten oder Ihnen Zugang zu speziellen Informationen oder Angeboten zu
verschaffen. Die Daten werden intern an Beschéftigte zu Abrechnungszwecken und ggf. extern
an einen Lettershop sowie die jeweilige Druckerei weitergegeben, wenn und soweit dies flr
betriebliche Belange zwingend erforderlich ist Eine Weitergabe von personenbezogenen Daten
findet ferner an staatliche Stellen statt, soweit gesetzliche Ubermittlungsverpflichtungen
bestehen. Eine Weitergabe an nichtéffentliche Stellen findet grundséatzlich nur dann statt, wenn
hierfiur eine Rechtsgrundlage besteht oder Sie dazu eingewilligt haben.
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Speicherdauer der Daten oder die Kriterien fur die Festlegung der Dauer

10 Jahre bei Geschaftsbeziehungen. Ohne Geschéaftsbeziehungen werden lhre
personenbezogenen Daten nach 12 Monaten geldscht. Bei Widerruf Ihrer Einwilligung (z.B.
Newsletter) erfolgt eine unmittelbare Léschung lhrer Daten.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Der Betroffene hat das Recht sich bei der flir das Unternehmen verantwortlichen
Aufsichtsbehdrde Uber eine unzuléassige Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zu
beschweren. Die zusténdige Aufsichtsbehdrde lautet:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf

Tel.: 0211/38424-0

Fax: 0211/38424-10

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist fiir einen Vertragsabschluss erforderlich. Die
Daten mussen von der betroffenen Person bereitgestellt werden, da sonst Die Kommunikation
und der Vertrieb nicht erfolgen kénnen.

Die personenbezogenen Daten werden bei der betroffenen Person direkt erhoben. Eine
Erfassung Uber Dritte erfolgt nicht.

Erhebung der Daten des Betroffenen bei einem Dritten

Kategorien der personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden

Hinweis aus welcher Quelle die Daten stammen und ob sie aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen stammen
Freiwillige Bereitstellung durch den Datengeber

Rechte der betroffenen Person

Die betroffene Person hat einen Anspruch auf Auskunft seitens der Verantwortlichen tber die ihn
betreffenden personenbezogenen Daten sowie auf die Berichtigung, der sie betreffenden
unrichtigen personenbezogenen Daten. Ferner besteht ein Anspruch auf Léschung von
personenbezogenen Daten, sofern die erhobenen Daten u.a. nicht mehr fiir den urspriinglichen
Zweck der Erhebung erforderlich sind.

Ebenfalls steht der betroffenen Person das Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten sowie auf Dateniibertragbarkeit unter den Voraussetzungen der
Artikel 18 und 20 der DSGVO zu. Zudem besteht ein Widerspruchsrechts gegen die Verarbeitung
personenbezogener Daten, sofern sich die Griinde aus der besonderen persoénlichen Situation
der betroffenen Person ergeben und nicht zwingende Griinde der Verarbeitung entgegen stehen,
die u.a. der Geltendmachung , Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dienen.

Die Rechte sind gegenlber der verantwortlichen Stelle darzulegen.
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